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v WURTH

INDLEDNING

Denne guide giver dig et overblik over de vigtigste funktioner i Wirths Online Shop samt en detaljeret beskrivelse
af hvordan disse funktioner opsaettes og bruges.

For at kunne handle i Wirths Online Shop skal du vaere oprettet som erhvervskunde hos Wiirth samt have en
bruger for at kunne logge ind i shoppen.

Du kan blive erhvervskunde hos Wiirth og oprette en bruger p& www.wuerth.dk.

Fremgangsmaden for kunde- og brugeroprettelse er beskrevet i guiden.

Nér du er logget ind, f&r du adgang til indstillinger og funktioner ved at M.
. .. k . . it Wiirth ®-
holde musen over ”Mit Wiirth” hvorefter du klikker p& ”Min konto” A

eller ”Funktioner”. (-\g)

Kundenummer:
Brugernavn:

Ordrer

Bestillingsliste

Bestilt ofte

Funktioner
’l EEEEEEN
=» Log ud

Min konto giver adgang til ”Mine indstillinger”, Mine indstillinger v
”Kundeindstillinger” og ”"Brugeradministration”.

Kundeindstillinger o

Brugeradministration -
Funktioner giver adgang til "Indkgbskurv” og ”Funktioner”. Valgt varekurv

Indkshskurv

Funktioner

Guiden tager udgangspunkt i disse menupunkter i hvert afsnit, efter kunde- og brugeroprettelse, s& du ved hvor du
skal starte.

Er dv i tvivl eller har du spergsmdl sé kontakt venligst Wiirth Kundecenter pé tf- +45 79 32 31 70


http://www.wuerth.dk/

v WURTH

KUNDEOPRETTELSE

Du kan oprette din virksomhed som erhvervskunde pd www.wuerth.dk.
Hvis du allerede er kunde hos Wiirth, kan du oprette en bruger til online handel. Se mere side 5-6.

pu"NEEEEEEEEY
]

L 7 Login
1. Hold musen over Login, averst il hajre '@
pa sidenl hv||ket folder |ogin menuen Ud. Med selvvalgt brugernavn Med kundenummer
Velg herefter "Registrer nu"

| GUIDETIL NYT LOGIN.
! Les mere om det.
Kundenummer (i)
Kundenummer
Brugernavn (i
Brugemavn

=

Adgangskode (i)

Adgangskode @®
SKAL DU BRUGE EN NY ADGANGSKODE? Husk login-oplysninger
- = @ ]
|
eller

Vil du registreres i onlinebutikken?
IMed kun tre trin kan du registrere dig og benytte alle funktioner i online-shoppen.

| (@ Salg kun til erhvervsdrivende

NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN ENEEENENNENREEEEEE,

2. Velg ”"Nej, du er endnu ikke kunde hos

L]

:@ Nej, du er endnu ikke kunde hos Wiirth
BEM/ERK: H
Kun salg til erhvervsdrivende

eummEE

0
Y S NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEERY

3. Udfyld formularen p& naeste side med oplysninger om din virksomhed og personoplysninger for at feerdiggere

registreringen.
Nér du har oprettet din virksomhed, modtager du en mail med naermere information omkring dit kundenummer og

logininformationer til online shoppen.


http://www.wuerth.dk/

v WURTH

BRUGEROPRETTELSE

Hvis du allerede er kunde hos Wiirth og endnu ikke har en bruger til online shoppen, s& kan du oprette én pé
www.wuerth.dk.

pu"NEEEEEEEEY
]

~
! n

L 7 Login
1. Hold musen over Login, averst il hajre '@

valgt brugernavn Med kundenummer

pé& siden, hvilket folder login menuen ud. Med
Vealg herefter "Registrer nu"

GUIDETIL NYT LOGIN.

Lzs mere om det.

Kundenummer (i)

®
SKAL DU BRUGE EN NY ADGANGSKODE? Husk login-oplysninger
- = @ ]
|

eller

Vil du registreres i onlinebutikken?
IMed kun tre trin kan du registrere dig og benytte alle funktioner i online-shoppen.

| (@ Salg kun til erhvervsdrivende
NN AN NN AN NN NN AN NN NN NN A NN NEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE,

SN NSNS EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN,

»

2. Valg ”Ja, du er allerede kunde hos
Wiirth”

@ Ja, du er allerede kunde hos Wiirth

euEEEEREN

b

0
4 SN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEERY

TILBAGE

3. Udfyld formularen pé naeste side med oplysninger om din virksomhed og personoplysninger for at faerdiggere
registreringen. Nar du har oprettet din bruger modtager du en mail med logininformationer il online shoppen.

Du kan oprette op til 3 brugere gennem denne registrering. Yderligere brugere skal oprettes via Mit Wirth.
Se side 6.


http://www.wuerth.dk/

v WURTH

OPRETTELSE AF FLERE BRUGERE

Under Brugeradministration — Opret ny bruger kan du oprette flere brugere.
Nye brugere vil dele samme kundenummer som administrator, men have selvstaendige brugernavne og passwords.

Findes her:

Mine indstillinger
Kundeindstillinger

Brugeradministration ~
RECTEETT T I TT T ETT T

= Opret ny bruger <'\

YsssEEEEsEmEEEEEn

Administrer bruger

Ved oprettelse af en ny bruger skal du vaelge en OPRET NY BRUGER
rettighedsgruppe eller kopiere en allerede Overtag rettigheder fra...
eksisterende brugers rettigheder. Refighedsgruppe: ~Valgafreighedisgruppe ~ ' @
Eller bruger: -- Bruger -- v (@)
Blandt rettighedsgrupperne kan vaelges:. Foe——
Tiltale: * Veelg v (@)
Administrator har rettighed til at kebe ind, men Fomavn * ©
ogsd lave andringer p& kundeniveau samt oprette Efternavn " 0]
nye brugere og foretage aendringer p& andre serog o Dok - g
. Position: Veslg v
brugeres opsaetning. - ®
Telefon O]
Indkgber har rettighed til at kebe ind, men kan kun Mobil 0]
foretage begraensede aendringer pd eget Fax ( _ ©
Din adgangskode skal vaere pa mindst 8 tegn (bogstaver og tal) uden specialtegn. Dit kundenummer
brugerniveau og kan ikke oprette nye brugere eller ken ikke bruges som adgangskode
foretage sendringer p& andre brugeres opsaetning. Adgangskode: o
Gentag adgangskoden: O]

ocli
For information vedr. OCl og opsaetning, kontakt

venligst Wiirth Kundecenter pd
HE-+45 79 32 31 70

Nyhedsbreve via e-mail

@nsker du nyhedsbrevet tilsendt pr. e-mail?

Opret bruger

Efter brugeroprettelsen vil den nye bruger modtage en mail med loginoplysninger til online shoppen.

Administratorer, der skal saette flere ens brugere op, kan med fordel oprette den farste bruger med de enskede
grundindstillinger, hvorefter de naeste brugere kan oprettes med samme rettigheder.



BRUGERADMINISTRATION

Under Brugeradministration — Administrer bruger kan du som administrator sendre indstillinger for samtlige

brugere under samme kundenummer.

Findes her:
Mine indstillinger v
Kundeindstillinger
Brugeradministration

Opret ny bruger
RETETTETT TR TT T TT

= Administrer brugeré\

*ssssEEEsEEEEEEES

Klik pa ”Vaelg handling” ved den
bruger, du gnsker at administrere og
vaelg den opsaetning du ensker at
tilga.

Nér du administrerer indstillinger for
andre brugere, er fremgangsméden
den samme, som ndér du sendrer
indstillinger for din egen bruger.

BRUGERADMINISTRATION

v WURTH

| denne menu kan du redigere indstillingerne for dine tildelte brugere.

Sog efter en bruger

Segeord:

BRUGER
1-3 ud af 3 resultater

Brugernavn 5 Efternavn 4 Fornavn &

1—37uc'! af 3 resultater

'Resultater pr. s'id'e: 10| 25"

Rettighedsgruppe

o
| Grundindstillinger §>
Indstillinger for pris
Ordreparameter
i Betalingsidentitet
Result Rettigheder
Leveringsadresser

Administrator

Indkeber

Indkaber

Rammebelgb
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FUNKTIONER
BESTILLINGSLISTER

Under Funktioner - Bestillingsliste kan du oprette personlige bestillingslister til nem genbestilling af produkter.
En ny liste kan oprettes direkte fra indkgbskurven (1), manuelt (2) eller via filoverfersel (3).

Findes her:

Valgt varekurv
Indkabskurv 0

Funktioner ~
JUEEEEEEEEEEEEEEEEE,

- Tt . -
= Bestillingsliste .
.

Ordrer g)

Favaritlister
Bestilt ofte

Stregkode w

1. Oprettelse af bestillingsliste IRPRERRSY

fra ind k¢bSku rven . Har du ikke fundet alt det du har brug for? Sa fortsaet med at handle.
Fra indkebskurv siden kan du vaelge
”Opret ny bestillingsliste”, som du

Varenummer Mangde, stykantal (i)

navngiver i tilhgrende tekstfelt. Listen —— " “

vil blive oprettet baseret pa de varer,

Hurl‘ig indl’csl‘ning Til indtastning af flere data

som |igger i indkﬂbsku rven. Listen Vil 1 Varenr. @ | T Betegnelse Bemerk Pris IPE (@) Antal x PE @) Samlet pris
herefter vaere synlig under -

. . . - 0893003 [Wiirth] 086 1+ 1 v | g @
Funktioner - Bestillingsliste med B s

R H - Tilgeengelig
den angivne htel. SPECIAL GLITTEMIDDEL, 400 ML

Betalingsidentitet [..]
Det er muligt at udvide en
eksisterende bestillingsliste med nye N
varer fra indkgbskurven, som geres sum:
ved at vaelge "Tilfgj til en
eksisterende bestillingsliste”

Sum/netto.

@ * Uden forsendelsesomkostninger osv.

Bestillingslister

Du kan finde dine gemte bestillingslister under illingslister i menuen

til venstre. Disse kan bruges som skabeloner til nye ordrer.
eEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE,

Bestillingslistens navn i
TILF@) TIL EN EXSISTERENDE
BESTILLINGSLISTE

sEmmmEnEw,

Asnnnnnnn®

‘asmsEEEEEEEEEEEEEEEE



2. Oprettelse af bestillingsliste manuelt:
Du kan oprette en bestillingsliste manuelt ved indtastning af varenumre.

Findes her:

Valgt varekurv

Indkebskurv o
Funktioner ~
Oversigt over forbrugssteder

AvSSEEEEEEEEEEEEEEE,

. Bestillingsliste .
'.................(‘\
Ordrer g)

Favoritlister

Bestilt ofte
Stregkode ~
Klik p& ”Opret bestillingslister” for BESTILLINGSLISTER
at opreﬂe en besﬁ”ingslisfe ved Her vises en oversigt over dine bestillingslister. Ved at trykke pa navnet kemmer du til den detaljerede
. . oversigt. Her kan du tilfeje, behandle eller slette positioner. Ved at trykke p& symbolet for indkebskurven
Indfosfnlng Gf varenumre. kan du lzzgge alle positioner fra en bestillingsliste | indkabskurven
Du kan oprette en bestillingsliste manuelt ved at uploade en fil (.txt eller .csv) eller ved at angive et
tilbudsnummer.
JiEEEEEEEEEEEEEEEE,
H Opret bestillingslister | Dpret bestillingsliste fra fil
.
‘llllllllllllllll NG
PERSONLIGE BESTILLING Y R
1-1 ud af 1 resultater
Sog:
Navn ¥ Dato Klokkeslat Handlinger
Test 180219 11:32:03 W
Navngiv bestillingslisten. BESTILLINGSLISTE

Udfyld venligst felterne, der er markeret med *

BESTILLINGSLISTENS NAVN

SRS 000000000000000000000000060000000000000000000000000000000000000060000
3

P E NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NS EEEEEEN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEnmmmmmnnmnn?
Betegnelse:

Indtast det enskede varenummer og Hurtig indtastning

angiv maengden, som skal filfajes. EEEE i RELTTITTTITIITITTTIITITTN
Klik herefter pa "Tilfgj”. : :

Der er ingen varer pa bestillingslisten

Hvis du vil gere din bestillingsliste tilgaengelig for andre brugere af dette kundenummer, kan du gere det ved at trykke pa
folgende knap

KONVERTER TIL EN FELLES BESTILLINGSLISTE



v WURTH

3. Oprettelse af bestillingsliste via filoverfgrsel:
Du kan oprette en bestillingsliste ved brug of filoverfarsel.

Findes her:

Valgt varekurv
Indkabskurv 0
Funktioner ~

QOversigt over forbrugssteder

AvSEEEEEEEEEEEEEEEE,

Bestillingsliste H

'4----------------(@
Ordrer

Favoritlister
Bestilt ofte

Stregkode s

Klik p& ”Opret bestillingsliste fra
fil” for at oprette en bestillingsliste via
filoverfarsel.

Filen skal overholde fglgende:

Filen skal vaere i Excel-CSV (.csv)
format.

Der skal angives ét varenummer pr.

linje. Varenummeret bestér of 18
tegn inkl. mellemrum.

Den gnskede maengde kan
angives i naeste kolonne. Hvis
ingen maengde eller et ugyldigt
antal angives, vil maengden 1 blive
brugt som standard.

Filnavnet mé& kun bestd af store
bogstaver "A-Z", sm& bogstaver "a-
Z", tal "0-9" og/eller specialtegnet
"_". Der md ikke bruges
“mellemrum” i filnavnet.

Eksempel pa .CSV fil:

Celle A1: Varenummer

Celle B1: Maengde

BESTILLINGSLISTER

Her vises en oversigt over dine bestillingslister. Ved at trykke pa navnet kemmer du til den detaljerede
oversigt. Her kan du tilfeje, behandle eller slette positioner. Ved at trykke pa symbolet for indkebskurven
kan du lzzgge alle positioner fra en bestillingsliste i indksbskurven

Du kan oprette en bestillingsliste manuelt ved at uploade en fil (.txt eller .csv) eller ved at angive et

tilbudsnummer.
UeEEEEEEEEEEEEEEEEEE,
.

Opret bestillingsliste fra fil
4EEEEEEEEEEEEEEEEEE

PERSONLIGE BESTILLINGSLISTER

1-1 ud af 1 resultater

Opret bestillingslister

Sog:
Navn ¥ Dato Klokkesla&t Handlinger
]CITLTY
.
Test 180219 11:32:03 HAT] ff:
R
1-1 ud af 1 resultater ®
Slet markerede bestillingslister
ORDREFORSLAG
1-1 ud af 1 resultater
Sog:
Navn ¥ Dato Klokkeslzt Handlinger
Wirths forslag 31-10-18 10:09:57 O

1-1 ud af 1 resultater

Hvis du har faet slettet en bestillingslister ved en fejltagelse, kan du genoprette den — klik blot pa "Vis
slettede bestillingslister”. | listen over slettede bestillingslister kan du genaktivere hver enkelt.

Vis slettede bestillingslister

A B C
1 |0B99200275961 1 1
2 |0899200283961 1 1
3 (089920097961 1 1
4



Genskabelse af slettet
bestillingsliste

Hvis en bestillingsliste slettes, er det
muligt at genskabe den ved hijeelp af
punktet ”Vis slettede
bestillingslister” i bunden af siden.

BESTILLINGSLISTER

Her vises en oversigt over dine bestillingslister. Ved at trykke pa navnet kammer du til den detaljerede
oversigt. Her kan du tilfaje, behandle eller slette positioner. Vied at trykke pa symbolet for indkebskurven

kan du lzzgge alle positioner fra en bestillingsliste | indksbskurven.

Du kan oprette en bestillingsliste manuelt ved at uploade en fil (txt eller .csv) eller ved at angive et

tilbudsnummer.

Opret bestillingslister | Opret bestillingsliste fra fil

PERSONLIGE BESTILLINGSLISTER
1-1 ud af 1 resultater

Navn ¥ Dato

Sag:l—

Klokkeslzt Handlinger

Test 18-02-19

1-1 ud af 1 resultater

Slet markerede bestillingslister

ORDREFORSLAG
1-1 ud af 1 resultater

Navn ¥ Dato

11:32:03 W

Sau:li

Klokkeslat Handlinger

Wirths forslag 31-10-18

1-1 ud af 1 resultater

10:09°57 o

Hvis du har faet slettet en bestillingslister ved en fejitagelse, kan du genoprette den — klik blot pa "Vis

| listen over slettede bestillingslister kan du genaktivere hver enkelt.
TETEEN
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Bestilling af varer fra bestillingsliste
Du kan overfare b&de en hel bestillingsliste eller enkelte produkter herfra til indkebskurven.

| oversigten over bestillingslister kan du | gesmiLLmesuster

trykke pa kurv ikonet, ud for den
gnskede bestillingsliste, for at laegge

Her vises en oversigt over dine bestillingslister. Ved at trykke pa navnet kommer du til den detaljerede
oversigt. Her kan du tilfeje, behandle eller slette positioner. Ved at trykke pa symbolet for indkebskurven
kan du lzegge alle positioner fra en bestillingsliste | indkebskurven.

q||e |istens produkter i indkabskurven. Du kan oprette en bestillingsliste manuelt ved at uploade en fil {.txt eller .csv) eller ved at angive et

Eller klikke pé& bestillingslistens navn og

f& vist listens indhold.

Du kan vaelge med markering
hvilke produkter du ensker at
genbestille fra listens indhold.
Tryk p& "overfer til
indkgbskurv” og du kan nu

bestille produkterne.

Faelles bestillingslister

tilbudsnummer.

Opret bestillingslister | Opret bestillingsliste fra fil

PERSONLIGE BESTILLINGSLISTER
1-1 ud af 1 resultater

Seg:
Navn ¥ Dato Klokkesl®t Handlinger
snsmns LN
. 4
. Test = 18-02-19  11:32:03 =
=
P (\@ @‘ $une

BESTILLINGSLISTE

Udfyld venligst felterne, der er markeret med *

BESTILLINGSLISTENS NAVN

Navn: *

Test

Betegnelse:

Hurtig indtastning

H I N

Varenummer Mzangde, stykantal (i)
1-1 ud af 1 resultater Resultater pr. side: n 25
L Varenr. @) | T Betegnelse Bemark Pris/PE Antal x PE Samlet pris

! 0893003 [Warth] 086 1 + 1 S w
e, B
. . Glittemiddel
L. <\ SPECIAL GLITTEMIDDEL, 400 ML
® Betalingsidentitet [...]
1-1 ud af 1 resultater Resultater pr. side: n 25

SLET MARKEREDE POSITIONER SLET ALLE POSITIONER

Hvis du vil gere din bestillingsliste tilgaengelig for andre brugere af dette kundenummer, kan du gere det ved at trykke pa
felgende knap.

OVERFOR MARKEREDE POSITIONER TIL INDKSBSKURY

- KONVERTER TIL EN FELLES BESTILLINGSLISTE

Hvis du ensker at dele en bestillingsliste med andre brugere under samme kundenummer, kan dette gores ved at
gd ind pa en gemt bestillingsliste og klikke p& ”Konverter til en faelles bestillingsliste”.

Ved at konvertere til en flles bestillingsliste, kan andre brugere med adgang til denne ogsé aendre i
bestillingslisten. Disse aendringer vil ogsé& geelde for alle brugere som har adgang il bestillingslisten.

12
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ORDREHISTORIK

Under Funktioner - Ordrer kan du se din ordrehistorik fra alle salgskanaler - ogsé ordrer som ikke er afgivet
online.

Her er det muligt at sege efter specifikke ordrer eller produkter. Det er ogs& muligt at sege efter produkter, som
endnu ikke er leveret.

Findes her:

Valgt varekurv

Indkebskurv 0
Funktioner A
Oversigt over forbrugssteder

Bestillingsliste
JUEEEEEEEEEREEEREEE,

E Ordrer (i
4AEEEEEEEEEEEEEEEN
Favoritlister g)
Bestilt ofte
Stregkode Y
Ud for hver ordre kan du se en LISTE OVER DINE ORDRER
status.
. Seg efter Ordrenummer
Beskrivelse af status farvekoder , “
. . . QOrdrenummer v Ordrer me
findes i bunden af siden.
Alle ordrer for den valgte maned. Ar: 2019 Maned

Hvis du klikker p& en ordre, kan du
se et detaljeret overblik over dennes

IndhOId og se status pa hver enkeh, Ordredata for flere maneder er tilgaengelige, tryk her for at opdatere

produkt.

+ Ordrenummer \ Dato 4 eShop. Betalingsi i 4 Indkeb Sifas
F 2

0008544195 14-01-19 00124999 orbrugssted

< 1 >

Status

Ordren er endnu ikke behandlet, kan stadig sendres
@ Ikke alle positioner i ordren er leveret helt
Alle positioner i ordren er leveret, men endnu ikke faktureret

Alle positioner i ordren er leveret og faktureret

13



FAVORITLISTER

Under Funktioner — Favoritter har du adgang til favoritlister.
Favoritlister giver dig mulighed for at gemme produkter il hurtig adgang senere.

Findes her:

Valgt varekurv

Indkebskurv 0
Funktioner ~
Oversigt over forbrugssteder
Bestillingsliste

Ordrer

= Favoritlister .
Bestilt ofte g)

Stregkode v

Produkter tilfajes til listen ved at
klikke p& ”Foretrukne” ikonet
pd en produkiside.

Produkter kan overfares direkte
fra favoritlisen il indkabskurven,
eller slettes fra listen igen med
knapperne i bunden af siden.

»

v WURTH

LED-PARE, GU10, KAN IKKE
DEMPES

LED-paere, GU10, kan ikke deempes
LED P/ARE 230V GU10 360LM 4,5W IK DAMP

Varenr.: 0978300129 Tilgzengelig | Alle versioner

Pris pr. valgt pakke

Antal PE (i

Q Foretrukne [& Ordreskabelon

e
ar du brug f re oplysninger?
< Ring til saiger

< Ring til kundeservice: +45 79 32 31 70

ta
FAVORITLISTER
Her ser du listen over dine foretrukne varer.
Varenr. @ Betegnelse
[Firma]

0978300129
[Wirth]
|

Overfor markerede positioner fil indkebskurv | Slet markerede varer

LED-paere, GU10, kan ikke deempes
LED PARE 230V GU10 360LM
4.5W IK DAEMP

14



BESTILT OFTE

v WURTH

Under Funktioner — Bestilt ofte har du adgang fil en oversigt med de produkter, som er oftest bestilt,

sorteret efter hyppighed.

Findes her:

Valgt varekurv

Indkebskurv °
Funktioner A
Oversigt over forbrugssteder
Bestillingsliste

Ordrer

Favoritlister

AvSSEEEEEEEEEEEEEEN,
=

* Bestilt ofte :

0----------------(“
Stregkode g)

Listen indeholder op til 50 produkter.
Fra listen er det muligt at leegge disse
direkte i indkebskurven.

Pakkestarrelsen (Antal x PE) viser
antallet of en given pakkeenhed (antal
artikler i én pakke).

BESTILT OFTE
Udvalg af de senest bestilte varer (sorteret efter hyppighed)

Hvis du vil bestille en vare igen, skal du angive pakkeenheden og overfere fil din indkebskurv

1 il 10 af 30 produkt{er)

A Bestillingsfrekvens Antal x PE @ Varenr. @ Betegnelse PrisiPE @
RITE » fFirma]
x1 H Ps78300129
= MWartn)
» H .
. .
B | . .
. .
. .
x 1 v = 885025 Aktiv ruderens
- H #ortn] AKTIV RUDERENS, SPRAY, 500 ML
! 2 : :
. .
= . H
. .
o T ¥ = n Bes0102
N Twartn)
~ " : H
7 :
. .
B . .
. .
x1 b Pe91350211 Faigborste
Wartn] FAELG3ERSTE 2 20MM
”’ u .
. .
.
S— .
— . .
x1 v = n 8893476
. #vrtn]
s - . H
. .
& : :
— . .
xt v = n $833300150
= - Drth)
. .
. .
I . .
. .
x1 : u Peses20102 Far
H Wirth] 157
‘ = : .
. .
. .
. .
= H .
x1 B n 830350
. #Vrth]
= a . H
. .
= . .
. .
— . .
o x1 H u $828300001 Rereping
. E
Wt REREPINDE. 45 CM
- u H .3 !
. .
. .
. .
- - L]
x 1 = - u Deg216011 Malerakry
. artn) MALERAKRYL HVID, 310 ML

@ L anmms

N
w

1 til 10 af 30 produkt(er)



MIN KONTO - INDSTILLINGER
ADGANGSOPLYSNINGER

v WURTH

Under Mine indstillinger — Grundindstillinger kan du sendre adgangskoden, som bruges til at logge ind pé

online shoppen.

Findes her:

Mine indstillinger A

ISELERLERLLERLEE L PY
.
.

Grundindstillinger (\

SasssEEEsEEEEEEES

Indstillinger for pris

Ordreparameter

Betalingsidentitet

Leveringsadresser

Rammebelob

Kundeindstillinger v

Brugeradministration v

Indtast nuveerende adgangskode.
Skriv derefter den nye kode og gentag denne.

Kendes den nuveaerende adgangskode ikke, s& er
det muligt at vaelge ”Glemt dit kodeord?”

i Login menuen, som fgrer til en side, hvor
adgangskoden kan nulstilles.

For at nulstille adgangskoden er det nadvendigt
at have kundenummer og brugernavn.

Nar dette er udfyldt veelges ”Send anmodning”
hvorefter der vil blive sendt en mail med
instruktioner vedr. login efter nulstilling.

Kendes kundenummer eller brugernavn ikke, sé
kontakt venligst Wiirth Kundecenter pd
HF-+45 79 32 31 70

GRUNDINDSTILLINGER TIL

Kundenummer Brugermavn

Generelle indstillinger m Adgangsoplysninger »
s ode e il dota 52

Brugernavn: ]

Kundenummer:

Tiltale:
Fornavn:
Efternavn:

Din nuvarende adgangskode @

Adgangskode * @

Gentag adgangskoden * [

@ Din adgangskode skal vaere pa mindst 8 tegn (bogstaver og tal) uden
specialtegn. Dit kundenummer kan ikke bruges som adgangskode

Kundenummer ()

Partnernummer @

Password @

rassword

a"NEEEEEEEEEEEE

= Glemt dit kodeord? =
'.............(':m
Har du lyst til at vzl line kunde?

Tilmeld dig her i tre enkle trin for at bruge alle funktionerne i shoppen.

Husk login data

@ Kun salg til erhvervskunder
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LEVERINGSADRESSER

v WURTH

Under Kundeindstillinger — Leveringsadresser kan du redigere nuveerende og tilfzje nye leveringsadresser samt
indstille hvilke der skal bruges som standard (og tildele dem en betalingsidentitet - se side 23).

Findes her:

Mine indstillinger
Kundeindstillinger ~
Grundindstillinger

Ordreparameter

Betalingsidentitet

Leveringsadresser .
Rammebeleb g)

Rettigheder

OcCl

Brugeradministration %

Adressen, som kundenummeret er
oprettet med, vil automatisk sta listet og
bruges som standard leveringsadresse.
Denne kan redigeres ved at klikke pa
rediger ikonet (blyanten).

Hvis du ensker at benytte flere
leveringsadresser, kan det geres ved at
klikke "Opret ny adresse” i bunden af
siden.

LEVERINGSADRESSER TIL

Kundenummer: Indstillinger for alle partnernumre

Adresserne kan ses af alle brugere med dit kundenummer.

T B | v VB

nnaw
-
Firmaadresse :

. (“g)

»
=
=
.

\ Gade, Postnummer By

Montagevej 6, 6000 Kolding [ KoPIR

‘lllllllllllllllllll

Nar listen indeholder mere end én leveringsadresse, s& er det muligt at vaelge en standard leveringsadresse ved brug
af knappen i kolonnen “standard”. Denne vil herefter blive brugt som leveringsadresse medmindre andet vaelges

under bestillingsprocessen.

Leveringsadresserne er ikke synlige for andre brugere med samme kunde nr.
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v WURTH

ORDREPARAMETER

Under Mine indstillinger — Ordreparameter kan du definere bestillingsliste- og ordrebekraeftelseshandtering.

Findes her:

Mine indstillinger
Grundindstillinger

Indstillinger for pris
nn

% Ordreparameter H
Betalingsidentiet g)
Leveringsadresser
Rammebeleb
Kundeindstillinger

Brugeradministration

ORDREPARAMETER TIL
Kundenummer: Srugemavn
. . RTR . Ordreparameter Ordrebelobsgreenser Godkendelsesproces
Det er muligt at definere, hvordan Bestillingslister = —————
skal vises og om der skal fremtraede forslag fra S
. . . Sorter bestilingstister efter navn D
Wiirth som separat bestillingsliste. :
Vis Wirths forslag i bestillingslistereme ©
UGS-upload o
Du kan ogsé definere om (og til hvem) der skal i
sendes ordrebekraeftelser samt hvilket format omRssexasrse
ord rebekraeftelsen sendes i Kuittering p3 modiagelse =f ordre (e-mail) ®
E-mailadresse ®
Anden e-mailadresse ®
Ordrebekraftelse i tekst- eller HTML-format o
HTML
ORDREBEKREFTELSESFORMAT
ASCII V1 O
ASCII V2 @
ASCII V3 0
ASCII V4 @
Datanorm V3 ®
Datanorm V4 i
4 udvidet D
Datanorm V5 it
GC-online (UGL 1.0} ®
GC-online (UGL 4.0) @
Opentrans (XML-format) @
SQL-Business {Nissen und Velten) @



v WURTH

ORDREBELOBSGREANSER

Under Mine indstillinger — Ordreparameter kan du opszetter ordrebelabsgraenser, som ger det muligt at seette
graensevaerdier p& enhed, ordreposition og hele ordrer.

Veerdierne kan opsaettes pd enten brugerniveau eller p& kundeniveau, og vil gaelde for samtlige brugere under
samme kundenummer.

Findes her: Findes her:

(Brugerniveau - For egen bruger) (Kundeniveau - For kunden generelt)
Mine indstillinger ~ Mine indstillinger v
Grundindstillinger Kundeindstillinger ~
Indstillinger for pris Grundindstillinger

A vEEEEEEEsEmEmEEEEE, A vEEEEEEEEEmEEEEEEE,

: Ordreparameter H + Ordreparameter H

'.................(‘\ '.................("\
Betalingsidentitet 9 Betalingsidentitet g)
Leveringsadresser Leveringsadresser
Rammebelob Rammebelab
Kundeindstillinger Rettigheder
Brugeradministration QOcCl

Brugeradministration ~

Min.-/max. enhedsvaerdi: :::'u‘:n:r‘““g‘i:'nl (Indstilling pd brugerniveau)
Her kan indtastes min./max ordre vaerdi pr. :
vare. e,

I . I il
Ordreparameter} Ordrebelobsgraenser » Godkendelsesproces

Alle varer, der koster mere/mindre kan ikke -—.("g)
bestilles eller ordren skal godkendes af en R
valgt godkender. Se 20 - 21.

varens minimumsenhedsbeleb (DKK) (@  Varens maksimale enhedsvardi (DKK) @

minimumsverdi pr. ordreposition (DKK) @  maksimumsordrepositionsveerdi (DKK) ®

Min.-/max. ordrepositionsvaerdi

Her kan indtastes vaerdien af en minimumsbeleb pr ordre (DKK) ®  maksimumsordrovarai (OKK)
ordreposition, som en ordre skal indeholde

som minimum eller et maksimum, som en _
ordrepositionen ikke md overskride. Hvis
min./max. Overskrides, kan ordren ikke
gennemfares eller ordren skal godkendes af
en valgt godkender. Se side 20 - 21.

®

ORDREPARAMETER TIL

Kundenummer: Indstillinger for alle partnernumre

(Indstilling pd kundeniveau)

wEsmmEEEEEEEEEEEE,
:Ordrebelnhsgrmnser H

Min.-/max. ordrevaerdi —(§>

ORDREBELOBSGRIENSER

Her kan indtastes min./max. vaerdi for den erens minmumsenhedsbelab (OKK) R, e (A, ©
samlede ordre.

Hvis belabet er over eller under dette, kan minimumsyerdipr. ordreposiion (DKK) @  maksimumsordvepositonsvardi (OKK] ®
ordren ikke gennemfgares eller ordren skal

godkendes af en valgt godkender. Se side Rt i heliicy ©  maksimumsordeevmrdl (DK ®
20-21.
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v WURTH

GODKENDELSESPROCES - FOR EGEN BRUGER

Under Mine indstillinger — Ordreparameter kan du opsaette en godkendelsesproces og indstille, om ordrer skal
godkendes samt hvem der skal vaere godkender.

Findes her:
Mine indstillinger
Grundindstillinger

Indstillinger for pris

[ ]

© Ordreparameter H
Betalingsidentitet g)
Leveringsadresser
Rammebelab

Kundeindstillinger

Brugeradministration v
Under menupunktet ”Godkendelsesproces” ORDREPARAMETER TIL
kan du vaelge, om ordrer skal godkendes af en Kundenummer  Brugeman
anden bruger, inden de afsendes. _ gresree s snaanas,
| drop-down menuen vaelger du den bruger, der B
skal fungere som godkender. Godkenderen vil Semne it

Godkender

kunne se ordrer, der afventer godkendelse, nér

Anders Testesen

d e | o g g erin d . Godkend med overskridelse af ordrebelebsgraenser
(@ Godkend attid

| e e e

Du kan veelge:

Godkend med overskridelse af
ordrebelgbsgraenser

Nar en ordre eller dele af en ordre er afgraenset
af ordrebelgbsgraenser og disse overskrides, s&
vil ordren blive sendt til godkendelse.

Godkend altid
Veelges dette punkt, s& vil alle ordrer blive sendt
til godkendelse.
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v WURTH

GODKENDELSESPROCES - FOR ANDRE BRUGERE

Under Brugeradministration — Administrer bruger kan du som administrator opszette krav om godkendelse af

ordrer for andre brugere.

Dette fglger samme princip, som nér du opsaetter godkendelse for egen bruger. Se side 20.

Findes her:

Mine indstillinger
Kundeindstillinger
Brugeradministration A

Opret ny bruger
e EEEEEEEEEEEEEEEEE,

* Administrer bruger .

.................(‘\§>

Via listen over brugere veelger du
”ordreparameter” for den givne bruger.

Under menupunktet ”“Godkendelsesproces”
kan du veelge, om ordrer skal godkendes af
en anden bruger, inden de afsendes.

| drop-down menuen veelger du den bruger,
der skal fungere som godkender.
Godkenderen vil kunne se ordrer, der afventer
godkendelse, nér de logger ind.

BRUGERADMINISTRATION

| denne menu kan du redigere indstillingerne for dine tildelte brugere.
Sog efter en bruger

Segeord

BRUGER

1-3 ud af 3 resultater

Brugemavn + Efternavn 4 Fornavn + Rettighedsgruppe

Administrator
Indkeber

Indkeber

1-3udaf3 resultater

ORDREPARAMETER TIL ANDERS TESTESEN

Kundenummer: Brugernavn:

EEEEEEEEEEEEEEEE,

Ordreparameter Ordrebelobsgreenser » Godkendelsesproces 1
e

"EssssEEEEEEEEn
GODKENDELSESPROCES
Godkender
uden
uden
Bjarne Nielsen

Resultater pr. side: 10 | 25

“lllllllllllllll..‘

KT O

] Grundindstillinger
Indstillinger for pris
] Orcoarameier |
Betalingsidentitet
Rettigheder
Leveringsadresser
Rammebeleb

* d
'---------@‘

ssmsssEEEEEEEEEEEE
. .,
®sasnnassnassnmnnnant

Administratorer, der skal saette flere brugere op, kan med fordel opsaette en bruger med godkendelse af
ordreafgivelse, hvorefter de naeste opsaettes med afszet i denne. Se side 6.
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RAMMEBELOB

Under Mine indstillinger - Rammebelgb kan du definere et budget inden for en given periode.

Findes her:

Mine indstillinger A
Grundindstillinger

Indstillinger for pris

Ordreparameter

Betalingsidentitet

Leveringsadresser
E Rammebelsb .

Kundeindstillinger (“§> v

Brugeradministration N
Det definerede budget opszettes med et RAMMEBELOB TIL

Kundenummer Brugernavn
belab og afgraenses af et
. . ) .

opdateringsinterval. e, “
Du kan veelge via drop-down menuen: : el
"dag”, "uge”, "maned”, "kvartal” eller & ST !
”ar”. Du kan ogsd opsaette et E 1 padote
brugerdefineret interval ved brug of ”Fra & . .+ s =k
dato” og "Til dato”. 3 ® @ J

*
Y a N AR RN E NN RN NN EEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEsssmssmmssnnmnnns®
Disponibelt rammebeleb

e T

Hvis budgettet ikke er brugt, vil det stadig blive fornyet efter udlgbet of den fastsatte periode.
Restbelab overfares ikke automatisk til naeste periode.
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BETALINGSIDENTITET

Under Kundeindstillinger - Betalingsidentitet kan du gere det muligt at tilfgje beskrivelser til bestillinger, som
ogsd vil fremgéd pé& fakturaer.
Denne funktion ger det let at skelne mellem fx hvem, der har handlet og til hvilke projekter.

Findes her:

Mine indstillinger
Kundeindstillinger A
Grundindstillinger

Ordreparameter

AvSSEEEEEEEEEEEEEEE,

= Betalingsidentitet H

Leveringsadresser g)

Rammebelob

Rettigheder
(o]e]]
Brugeradministration v
1. Opret betalingsidentitet: BETALINGSIDENTITET TIL

Kundenummer: Indstillinger for alle partnernumre

For at komme i gang skal du ferst oprette en
betalinQSIdenﬁtet som dU VIl kunne hldele Indstillinger n Opret betalingsidentitet &Oversigt
specifikke ordrepositioner eller sidehoved

(en samlet ordre) i din indkabskurv. TR O

a"SEEEEEEEEEEEEEEEEE,

Valg af betalingsidentitet * (©)
Dette geres under "Opret —
betalingsidentitet” B P e W e o o T e Al D R T
Navn * @
Veelg en type af betalingsidentitet fra drop-
down menuen blandt: ”Forbrugssted”, e ®

"Projektnummer” og ”"Ordre nummer”

og navngiv dit valg. [ em |
TIP!

Ved at vaelge “Forbrugssted” er det muligt at tildele dit brugernavn til ordrepositioner eller en sidehoved (en
samlet ordre) - Se side 26.

2. Indstillinger:

Under “Indstillinger” definerer du, om det BETALINGSIDENTITET TIL
SkCll vaere Obligdforisk at qngive en Kundenummer. Indstillinger for alle partnernumre
betalingsidentitet p& ordrepositionsniveau ICTTETTETT o ‘
. . [} Indslillinge-(“ ¢ betalingsidentitet Oversigt
eller sidehovedniveau (en samlet ordre). P
Hvis en eller begge aof disse vaelges, vil det Botaing skt ifiogn:
. . Betalir a 1 O]
ikke vaere muligt at gennemfere en ordre, for g “
Betalir pa er ®

der er angivet en betalingsidentitet.
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3. Oversigt:

Under "Oversigt” ses hvilke
betalingsidentiteter, du har oprettet.

Her er det samtidig muligt at aendre eller
slette disse.

BETALINGSIDENTITET TIL

v WURTH

Kundenummer. Indstillinger for alle partnernumre

a"SEEEEEEED

.
Indstillinger Opre?be!alingsidenfi!e*: Oversigt 5
\d

Segning efter navn (i)

Valg af betalingsidentitet * Navn

Alle betalingsidentiteter

Betalingsidentitet

Brug kun folgende tegn til angivelse af navn pa

Y
EC—

1-1 ud af 1 resultater

Lebende nr. Navn

1 PROJEKT1

1-1 ud af 1 resultater

store tal , minus, komma og punktum.
—

Betegnelse Betalingsidentitet

e &
S— "R
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v WURTH

Under Mine indstillinger - Betalingsidentitet, kan du nu definere hvilken type betalingsidentitet, der skal
anvendes pé& ordreniveau eller ordrepositionsniveau (samlet ordre) i indkgbsforlgbet. Disse typer refererer il det,
som er blevet oprettet i trin 1 "Opret betalingsidentitet”, hvor der er valgt forbrugssted, projektnummer eller
ordrenummer.

Findes her:

Mine indstillinger 7
Grundindstillinger
Indstillinger for pris

Ordreparameter
KRETTITTTTTTTITITIN
.

H
= Betalingsidentitet 2
‘ssmmmmmmmmmmEn

Leveringsadresser
Rammebeleb
Kundeindstillinger

Brugeradministration

Nar du har valgt en eller flere betalingsidentiteter, skal du definere, hvordan de skal filfgjes under selve
varebestillingen (konteringsform).
Blandt typerne af betalingsidentiteter kan der vaelges felgende konverteringsformer:

Fritekst BETALINGSIDENTITET TiL

Kundenummer: Brugeravn:

Her kan du frit skrive en tekst.
Betalingsidentitetsindstillinger L

Liste over betalingsidentiteter L e

Her kan du vaelge blandt alle oprettede

betalingsidentiteter via en drop-down menu.  Betalingsidentitet pé ordreniveau

«/ Forbrugssted Standardvaerdi Konteringsform
Valg fra betalingsidentiteter Fitelst
Hvis du har mange betalingsidentiteter, kan
du her afgreense hvilke betalingsidentiteter, v/ Py ‘ Konterngsiorn
der Skcl V&re ﬁlg&ngelige i Valg v Liste over betalingsidentiteter
indkebsforlzbet.

«/ Ordrenummer Standardvaerdi Konteringsform

Vaelg Valg fra betalingsidentitet

NN NN NN NN NN SN EEEE NN EEE NN EEEEEEEEEEEEEEEE,

Klik p& ”Tilknyt” for &bne en side, hvor du
kan vaelge betalingsidentiteter.

/Fon‘saeffes pd neeste side/ Betalingsidentitet pa positionsniveau D
~/ Forbrugssted Standardvardi Konteringsform
Fritekst
v/ ] i Konteringsform
Vaelg v Liste over betalingsidentiteter
./ Ordrenummer Standardvardi Konteringsform
vaslg v Valg fra betalingsidentitet
QU TN AN NN AN AN AN AR AEANE NS ANEEAEEAEEEEAEEEEEREEE,
.
.
.
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Klik p& ”+” ud for de betalingsidentiteter,
der skal veere tilgaengelige i kebsforlgbet.
Klik p& ”-” hvis du gnsker at fierne
betalingsidentiteter igen.

Veelg til sidst ”"Gem”.

Standardvaerdi

Ved brug af Standardveerdi feltet er det
muligt at forhéndsudfylde
betalingsidentiteter i indkgbsforlgbet. Dette
kan tilpasses senere i indkebskurven og er
ikke obligatorisk.

Betalingsidentitetsindstillinger

Alle ordrenumre
EKSEMPEL2 -

EKSEMPEL3 -

RTTTD
2| Gem |Aforyd

BETALINGSIDENTITET TiL

Kundenummer: Brugernavn:

Betalingsidentitetsindstillinger

Brugernavn som forbrugssted

Betalingsidentitet pa ordreniveau

./ Forbrugssted Standardvardi
v/
Vaelg
/' Ordrenummer Standardvardi
Valg

Tzl A tildelte ordrenumre
A

== 21 EKSEMPEL-

8
-
H 0l
: + B
*

..(sgij:)

Konteringsform

Fritekst

Konteringsform

Liste over betalingsidentiteter

Konteringsform

Valg fra betalingsidentitet

Flern

D

gsidentitet pa p

~ Forbrugssted Standardveerdi
Vv F
Valg
./ Ordrenummer Standardvardi
Vaelg

Konteringsform

Fritekst

Konteringsform

Liste over betalingsidentiteter

Konteringsform

Valg fra betalingsidentitet

Hvis du vaelger at bruge ”Forbrugssted” kan du under ”Betalingsidentitetsindstillinger” vaelge ”Brugernavn

som forbrugssted”.

Herved kan dit brugernavn blive tildelt som betalingsidentitet p& ordreniveau eller sidehovedniveau (en samlet

ordre).

26



v WURTH

Brug af betalingsidentitet i indkgbsforlgb
Nar et eller flere produkter er lagt i indkgbskurven og du fortsaetter til indkgbskurven, s& vil ”Betalingsidentitet
[...]” veere synligt under ordrepositionerne.

Ved at klikke pé
”Betalingsidentitet [...]”,
dbnes der en boks, hvor du
kan vaelge betalingsidentitet
for den specifikke
ordreposition. Varenummer Mangde, stykantal ()

Typen af betalingsidentiteter : -

og konverteringsformen er

INDKOBSKURV

Har du ikke fundet alt det du har brug for? Sa fortszet med at handle

Hurtig indtastning il indtastning af flere data

o . 7 Varenr. i) | T Betegnelse Bemark Pris /PE () Antal x PE @ Samlet pris
baseret p& opsaetningen af
disse i det tidligere afsnit. Se 0891182 [Warth] 061 1 1 88
H Fugeglitter Plus ) _
Slde 23 - 26. EUGEGLITTER PLUS Tilgeengelig

PELELEELEEELEEY
= Betalingsidentitet [...]
MILEEE TR T YR

! 0893003 [Warth] 086 1 t 1 W S i@
s Glittemiddel ; _
= SPECIAL GLITTEMIDDEL, 400 ML Tilgeengelig

Sum/netto:

Moms (25%):

Sum™:

(© * Uden forsendelsesomkostninger osv.
B v W
. . . . Betalingsidentitet b4
| tilfeelde of at samtlige ordrepositioner skal tilhere s
samme betalingsidentitet, s& er det muligt at Rediger betalingsidentitet
V&lge "Overf¢r tll a”e positioner i Viare 017084570 Layout 008 Pakkestamrelse 200
indkgbskurven”. i
Fort ed
” ” o Projektnummer

Valg "Gem” nér felterne er udfyldt og v i

betalingsidentiteterne vil blive overfert til alle oo
ordrepositionerne i indkabskurven. P—

Anvend sndringer

D Overfar fil den valgte position i indksbskurven
Overfar fil alle positioner i indkebskurven
Flem betalingsidentiteten fra alle positioner i indkgbskurven

Klik p& ”Ga til kassen” nér betalingsidentiteterne er udfyldt, og brugeren vil blive fert til siden
”Leveringsoplysninger og betaling”.
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v WURTH

P& siden “Leveringsoplysninger og | pialingsmerode
betaling”, finder du sektionen

” o . . . ” (@) Faldura
Yderligere betalingsinformation”,
hvor punktet ”Betalingsidentitet
” . . Forsendelsesmade
[...]” vil veere synligt
@ Standard levering Viz leveringsmuligheder

Ved at klikke p& ”Betalingsidentitet

["']"/ &bnes der en bOkS/ hvor du kan Yderligere bestillingsinformation
vaelge betalingsidentitet p& -

sidehovedniveau (den samlede R

ordre). :Illll.lll.llll..
= Betalingsidentitet: [ ] =
1 1 1 ML
Typen af betalingsidentiteter og il (X' L YA
konverteringsformen er baseret pé Kundespeciikt inckovscfamen

opsaetningen af disse i det tidligere
afsnit. Se side 23 - 26.

Ekstra bestillingstekst

(@ Denne bestillingstekst er kun til eget brug og vil ikie blive lsest af Wirths ansatte eller
bearbejdet mekanisk.

TILBAGE [BESTIL NU, 06 BETAL

Veelg "Gem” nér felterne er udfyldt Betalingsidentitet %
og betalingsidentiteterne vil blive

overfaret til sidehovedet (den Rediger betalingsidentitet

samlede ordre). Forbrugssted

Projektnummer

Valg v

Ordrenummer
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GUIDETIL

WURTH

TET PA DIG - UANSET HVOR DU ER

* Adgang til hele Wirths varesortiment.

* Bestil online, nér det passer dig.

* Dagtil-dag-levering.

* Click & Collect.

* Din indkebskurv synkroniseres pé tvaers af platforme.

* Find dine produkter ved at sege pd varenr. eller ved hjzlp af scannerfunktionen i Wirth app.
* Se aktuel lagerstatus pa alle varer.

* Lobende kampagnekoder, som giver lidt ekstra i kurven.

ONLINE SHOP

VIDSTE DU...

...at du kan downloade Wiirth app. S& kan du nemt bestille produkter mens du er pé farten.

Download Wiirth app her:

# Download on the GET IT ON

[ ¢ App Store > Google Play



https://apps.apple.com/dk/app/w%C3%BCrth/id391713517?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sic.android.wuerth.wuerthapp
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